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 شكر وتقدير

 

عمى مساىمتيم في تمويل موكالة الأمريكية لمتنمية والييئة الطبية الدولية لبالشكر والتقدير  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيقدم تت
عدادو   مؤسسة الميرسي كور إلىبالشكر الجزيل  أيضاً وان نتقدم  إلا بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيجمعية يسعنا في  ىذا الدليل. ولا ا 

لبرنامج المستمرة  مومتابعتي معمى جيودى الميندسة غادة العريانو والاستاذة وفاء عميان الاستشاري الدكتور محمد العيمة  وخاصة
من وحدة تجنيد  أبو كميل رنا الميندسةونتقدم بالشكر لمستشار الجمعية الأستاذ كمال أبو قمر،  . كماالتدريب عمى تجنيد الأموال

 .ىذا الدليل تطويرفي  معمى مساىمتيوفريق عمل الجمعية  الأموال وكتابة المشاريع

 

 ا. عبد الرحمن المزعنن 

   لجمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي المدير التنفيذي
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 جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعينبذة حول 

 الداخمية وزارة من بترخيص 2003 عام تأسست ربحية غير مستقمة أىمية جمعية ىي المجتمعي والتطوير لمتنمية بيتنا جمعية
 الأسرة وتمكين تنمية إلى تيدف ، الاجتماعية الشؤون ووزارة والتعميم التربية ووزارة الصحة ووزارة 7284 رقم تحت الفمسطينية
 برامج خلال من غزة، وشمال غزة منطقة في سن( كبار رجال، نساء، إعاقة، ذوي شباب، )أطفال، أفرادىا: بكافة الفمسطينية

 خلال المجتمعي والتطوير لمتنمية بيتنا جمعية وتمتزم مستدامة، تنمية إلى لموصول والتأىيل الصحية والرعاية والتعميم التمكين
 التسامح، الشفافية، القانون، بأحكام الالتزام المساواة، العدالة، تشمل التي الإنسان وحقوق الديمقراطية بمبادئ لرؤيتيا تحقيقيا
 بكرامة. لمعيش والمشاركة الاجتماعي النوع مراعاة التمييز، عدم المتبادل، الاحترام

 تهدف الجمعية الي: 
 .المجتمعي والتطوير لمتنمية بيتنا لجمعية المؤسساتية القدرات تطوير .1
 .غزة وشمال غزة محافظتي في الأسرة وتمكين تنمية في المساىمة .2
 الإعاقة ذوي للأشخاص الاجتماعية والنفسية الترفييية ،التعميمية الصحية، التأىيل، خدمات جودة وتحسين تطوير في المساىمة .3

 .ليم كريمة حياة لتضمين
 .غزة قطاع في العالية الجودة ذات المتكاممة المتعددة الخدمات إلى الإعاقة ذوي الأطفال وصول تسييل .4
 .الطوارئ أوقات في الخدمات تقديم في المساىمة .5

 برامج الجمعية 
ميمتيا  لإنجازتعمل متكاممة مع بعضيا البعض بحيث أنشطتيا من خلال برامجيا المختمفة ل جمعية بيتنا عمى تنظيم وتنفيذ تعم

 :وتحقيق أىدافيا وىي

 .البرنامج الأول: البناء المؤسساتي لجمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي .1
 .البرنامج الثاني: برنامج التمكين المجتمعي .2
 .البرنامج الثالث: برنامج التعميم والتأىيل .3
 .البرنامج الرابع: برنامج التدخل الطارئ .4

 الشراكة 
المحمية والدولية التي تعمل في مجلات التنمية بأبعدىا المختمفة من تسعى الجمعية لمد جسور التعاون مع المنظمات والمؤسسات 

اجل تقديم خدمات نوعية لممجتمع الفمسطيني وتسعى لبناء شراكات مع مثل ىذه المؤسسات في إطار تحقيق الأىداف المشتركة 
 .ودعم رؤيا ورسالة الجمعية
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 مقدمة

والتعرف عمى مشاكميا التي  بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيجمعية دراسة متأنية لاحتياجات  أعقابىذا الدليل في  إعدادتم 
 الأموالتجنيد في مجال  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي. وىذا الدليل سيساىم في تطوير قدرات الأموالتجنيد تواجييا في 

ع. كما وأن الدليل سيساىم في تعزيز قدرات الفريق العامل في ير امشال رافكأ، وكتابة الأولوياتوخاصة في تحديد احتياجات وتحديد 
 . الأموالفي مجال تجنيد جمعية التحسين قدرات عمى  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي

عمى أساس نيج وطني  والدولي الأىميلتكوين شراكات حقيقية مع منظمات المجتمع  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيسعى ت
من خلال  الأىميةقدرات المؤسسات واجتماعي شامل وجامع لكافة فئات وشرائح المجتمع المحمي، ومع الحرص دائماً عمى تعزيز 

العامة في مجال  الأىميةقدرات المؤسسات المفعمة بروح العطاء والانتماء والعمل الجاد والصادق في سبيل تعزيز  والأدلةالخطط 
 فقر في فمسطين. مكافحة ال

 . 2020-2018 الاستراتيجيةخطتيا لتنفيذ  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيمن الأدوات اليامة في عمل لذا يعتبر ىذا الدليل 
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 مقدمة حول عممية تجنيد الأموال .1

 ((Fundraising الأموالتجنيد تعريف  1.1

والبرامج التي تقوم بيا  الأنشطةوعمى مختمف والتطويرية  الإداريةالمال اللازم للإنفاق عمى جميع العمميات  يجادلإ مخطط عمل ىو
 . الاستراتيجيةوحسب خطتيا  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي

 Fundraising Managementالأموالتجنيد تعريف إدارة  1.2

وشبكة العلاقات في الحصول عمى التمويل ميارات ىو استخدام ال جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيلصالح  الأموالدارة تجنيد إ
جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير لالتشغيمية وتنفيذ البرامج والمشاريع في الخطة  الاستراتيجيةاللازم لتحقيق أىداف الواردة في الخطة 

 . المجتمعي

 Cash and Non-Cash Assistanceالمساعدات النقدية والعينية 1.3

 لممستفيدين. خدمات تقديم عوائد / ريع من التمويل عمى جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيتحصل  .1
 جمعية بيتنا لمتنمية والتطويرلوالنظام الداخمي  الإدارة مجمس اتر اقر  حسبما سنويا العضوية رسوم عوائد من لتمويلا .2

 .المجتمعي
بما لا و  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيفي  المعتمدةالمالية  الإجراءات وفق النقدية المنح تسجيل يتم :النقدية المنح .3

 .المنح لقيمة الفعمي القبض عندوخاصة اجراءات وزارة الداخمية  يتعارض مع القوانين المحمية
 تحصل التي المنح من اىوغير والمستيمكات  الثابتة الموجودات من النقدية غير المنح تسجيل يتم  )العينية( النقدية غير المنح .4

وبما لا يتعارض مع القوانين المحمية وخاصة اجراءات وزارة الداخمية عند  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي عمييا
 .وغيرىاالتأىيل الحركي والسمعي  أجيزةالقبض الفعمي لممنح العينية كالسولار و 

 Fundraising Typesأنواع التمويل  1.4

 العديد من المنح بعدة أشكال منيا:  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيتتمقى 

في تقديم خدمات اجتماعية  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيتم من خلال ىذا النوع من المنح دعم ي منح التمكين: .1
بداعيةمميزة  التأىيل وتنمية تقوم ومنذ عدة سنوات بالعمل في مجال  بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيجمعية حيث أن  وا 

وذلك باستخدام أساليب جمعية الرئيسية لميتم تصميم البرامج عمى أساس الطمب بحيث تعكس الاحتياجات .المجتمع المحمي
 .ذات طابع تشاركي

مع مؤسسات قيادية  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيوىذا النوع من المنح من أجل خمق شراكات بين منح الشراكة:  .2
تحسين نوعية وفعالية خدماتيا عن  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيتعمل عمى نطاق وطني أو دولي. وسيكون بمقدور 

رة المشروع وتصميم البرنامج. وستستفيد المؤسسات الشريكة من طريق التعمم من المؤسسة الشريكة في مجالات مثل إدا
 إمكانية وصول أكبر لمفئة المستيدفة.
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شريكة مع  تنفيذية مؤسسات 10-5يتراوح بين  تقديم الطمبات من قبل المؤسسة الشريكة والتي تعمل عمى تشكيل تجمعويتم 
المحدد لكل من تمك المؤسسات ضمن التجمع. كما وتكون المؤسسة الشريكة مسئولة أيضا عن  تحديد برنامج النشاطات

 .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيعممية إدارة المنحة بالنيابة عن 
رئة ، يتم من خلال ىذا النوع من المنح العمل عمى تمويل مشاريع طافي قطاع غزة استجابة للأزمة الراىنة منح الطوارئ: .3

. ويعمل مثل ىذا التوجو عمى الاستجابة للاحتياجات الفورية جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيوالتي يتم إدارتيا من قبل 
 .المانحة اتالمتغيرة ذلك حسب معايير وشروط المؤسس

قائمة  /انشطةمثل توريد أجيزة وتطوير خدمات الجمعيةتستخدم ىذه المنح لتطوير الخدمات المقدمة من قبل  منح تطويرية: .4
 .جمعيةجديدة. كما تشمل صيانة وتطوير المبنى والبنية التحتية لم /انشطةواضافة خدمات

 
 : في جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيإدارة تتمثل مسئولية  

 . الجمعيةتحديد احتياجات وأولويات  .1
 المشروع  –تنفيذ أنشطة البرنامج  .2
 تحديد قائمة التوريدات.  .3
 تحضير وثائق المناقصة / دعوة تقديم عروض الأسعار / ودعوة تقديم المقترحات. .4
 .الإعلان عن العطاءات / استدراج عروض الأسعار / دعوة المقترحات .5
 استلام، فتح وتقييم العطاءات / عروض الأسعار / والمقترحات .6
صدار طمبات شراء .7   .إحالة العطاءات وا 
 .عمى تنفيذ العقود والتأكد أن تكون الأعمال قد نفذت حسب وثائق وشروط العقودالإشراف  .8
 .استلام البضائع الموردة والتأكد من مطابقتيا لممواصفات والشروط المتفق عمييا .9

 استلام، مراجعة والموافقة عمى دفعات المقاولين والموردين والاستشاريين بما فييا الأوامر التغييرية وتمديد الوقت. .10
  ل.تقييم العقود عند الإكما .11
 تحضير تقارير سير العمل. .12
 الاحتفاظ بوثائق كاممة عن عممية التوريدات في ممف المشروع. .13

ىذه الإجراءات تعتمد عمى الإجراءات المتبعة لدى المؤسسة الشريكة وقد نجد اختلاف بين اجراءات تمك المؤسسات بحسب طبيعة 
 العقد/ الاتفاق الموقع معيا. 

 Fundraising Principlesالأموالتجنيد  مبادئ 1.5
 وأىميا:  الأمواللتطبيق مبادئ أساسية في عمميا لتجنيد  بيتناجمعية تسعى 
 والنزاىة والشفافية.  الصدق مبادئ .1
 التخطيط المسبق لإدارة تجنيد الأموال لتجنب العشوائية في التمويل. .2
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الالتزام بتطبيق الدليل المالي لجمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي وأية تعميمات صادرة عن وزارة الداخمية الفمسطينية  .3
 بخصوص تجنيد الأموال. 

 العمل في التخطيط والمتابعة والرقابة بناءاً عمى دليل المتابعة والتقييم.  .4
 وضوح الأىداف والخطط. .5
 والصلاحيات والمسؤوليات ضمن الييكل التنظيمي لإدارة المشروع والعمل بروح الفريق.وضوح توزيع الأدوار  .6
 وجود آلية واضحة لمتابعة تمويل أنشطة المشاريع. .7
 .الجمعيةو  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيلممتبرعين وحثيم بالاستمرار في دعم  وتقدير شكر .8
 والسعي لتطبيق الاتفاقيات معيم بكل تفاصيميا. المانحين  الشركاء اتجاه الإيجابي السموك .9

 .وطنية ومحمية ،إقميمية دولية، مؤسسات من التمويل مصادر تنويع .10
 زمة التي تخدم البرامج والمشاريع.اللا الأبحاثجمع المعمومات ودراسة الاحتياجات وعمل  .11
 .  الجمعيةقدميا تي تطوير الخدمات الت ن خلالتشجيع التمويل الذاتي م .12
 .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيتحقيق أفضل مردود ممكن عن طريق الاستخدام الأمثل لموارد  .13

من العمميات الأساسية وىي مسؤولية تشاركية لجميع العاممين  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيفي  الأموالتجنيد  تعتبر عممية
 .جمعيةالفي 

 Fundraising Approaches الأموالطرق ومناهج تجنيد  1.6
  .محددة أىداف إلىتحديد الاحتياجات بدقة من خلال تحويميا  .1
 بشكل واضح. اورسالتي اوبرامجي اوأىدافي بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي جمعيةرؤية  / تحقيق  تحديد .2
جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير قاعدة بيانات داخمية لدى  إعدادالقيام بتحديد دقيق لمممولين المحتممين ويتم ذلك من خلال  .3

والمساعدة في معرفة  عند الحاجة إليياتحتوي عمى اسم الممول وعنوانو وىاتفو ومجال العمل لسيولة الوصول  المجتمعي
 .الجمعيةبرامجو وفيما تطابقت مع برامج وعمل 

وأنشطتيا  الجمعيةبء نسج العلاقات معيم من خلال تعريفيم العمل عمى الاتصال والتواصل مع الممولين المحتممين وبد .4
 .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيلوبرامجيا وخطتيا الاستراتيجية وأىمية الخدمات التي تقدميا والمستندات الرسمية 

خلال زيارة مكاتبيم أو يتم التقدم لمممولين المقترحين من خلال مراسمتيم أو تقديم مقترح  لتمويل مشروع معين أو من  .5
 الاتصال بيم عبر وسائل التواصل المختمفة.

 .نة وقوية مع الممولينيضرورة المحافظة عمى علاقات مت .6
جمعية بيتنا حصمت عمييا  المعمومات الخاصة بكل منحةالعمل عمى تقديم كافة المعمومات إلى الجيات الممولة وكذلك حفظ  .7

 .لمتنمية والتطوير المجتمعي

  Fundraising Processالأموال تجنيد عممية 1.7
 :الأمواللتجنيد التالية من أجل إدارة ناجحة تقوم بالإجراءات  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي
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 .التبرعات وجمع بالتمويل الخاصة بالسياسات الالتزام .1
 . لمتنمية والتطوير المجتمعيجمعية بيتنا لتطبيق مبادئ الشفافية المالية كما ورد في دليل الإدارة المالية  .2
 .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيإدارة مجمس  لتوجييات وفقاً  المتبرعين قائمة نشر يتم .3
 .التمويل لعممية الكتروني ونظام بيانات قاعدة بناء .4
وتعميمات وزارة  والتطوير المجتمعيجمعية بيتنا لمتنمية لالداخمي  النظام وحسب الداخمية المالية الرقابة جراءاتلإ جيدإتباع  .5

 . الداخمية الفمسطينية

 Fundraising Steps الأموالتجنيد لالخطوات العممية  1.8
 : وىي الأمواللتجنيد رئيسية خطوات  ثلاث جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيتتبع 

 
 
 
 

 إلىببذل الجيد والوقت في سبيل الوصول  والتطوير المجتمعيجمعية بيتنا لمتنمية والخطوات الثلاث مترابطة مع بعضيا البعض وتقوم 
 افضل النتائج لتجنيد الأموال. 

 Fundraising Requirements الأموالمتطمبات عممية تجنيد  1.9
 وأىميا: جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيلدي  الأموالعممية تجنيد  إنجاحىناك العديد من المتطمبات الأساسية التي تساىم في 

 بالتشابو الشعورأو  والتقارب التآلف من جو في المؤسسات المانحة وخمق المسئولين الأشخاصبناء علاقات شخصية مع  .1
 والمؤسسة المانحة.  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي بين المشتركة الاىتمامات فكثير من

رفاق منشورات وتقارير عن المؤسسة ومجال الاتصال بالمؤسسات المانحة العاممة ضمن مجال المشاريع  .2 وبرامج المؤسسة وا 
عمميا وأىدافيا والمشاريع التي نفذتيا وعدد الفئات المستيدفة من خدماتيا وذلك لإقناع المؤسسات المانحة بجديتيا وكفاءتيا 

 ومصداقيتيا.
ونظاميا  الاستراتيجيةلتيا وخطتيا المؤسسة ورسا أىدافإعداد البرامج والمشاريع بشكل عممي وسميم وبما يتناسب مع  .3

 الأساسي.
ح أىداف يتوضل بالغتين العربية والانجميزية عمى شبكة الانترنت جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيبخاص  موقع تطوير .4

 . الجمعيةونشاطات 
 . الجمعيةوانجازات  لنشر مشاريع الإعلاموسائل ب الاستعانة .5
يشكل يظير دورىا الإيجابي في خدمة المجتمع وبالتالي  الجمعيةالمناسبات الوطنية والدينية لإبراز أنشطة وفعاليات  استغلال .6

 ذلك في حملات جمع التبرعات.  استغلال
ذات السمعة والمصداقية في حملات جمع التبرعات وفي الاتصال بالمؤسسات المانحة كون المجتمعية إشراك الشخصيات  .7

 .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيالممولين ب الشخصيات تزيد من ثقةتمك 

التقويم والتطوير التخطيط والإعداد التنفيذ والمتابعة   
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وسائل توثيق لأنشطيا وبرامجيا المنفذة لكسب ثقة الممولين بمصداقيتيا  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي استخدام .8
 قات معيم لدعم برامج اخرى. لبناء علا جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيولكسب ثقة ممولين آخرين تسعى 

استغلال المواسم والظروف التي تزيد فييا تبرعات المانحين كنياية العام أو خلال شير رمضان حيث يتم إخراج الصدقات  .9
 .اطف الشعبي مع المجتمع الفمسطينيأحداث تزيد من التع ثوالزكاة أو لدى حدو 

الممول وعنوانو وىاتفو ومجال العمل والموقع والتخصص لسيولة  تحتوي عمى اسم لممؤسسات المانحةقاعدة بيانات  إعداد .10
 الوصول الييا عند الحاجة.

 Donors Preconditions  الممولون متطمبات 1.10
للإيفاء بيتنا لمتنمية والتطوير  جمعيةوشروط لتمويل مشاريع. لذا تسعي  أساسيةأغمب المؤسسات التمويمية والمانحة تضع متطمبات 

    وتحقيقيا لتنال ثقة الممولين والمؤسسات المانحة  ومن ىذه المتطمبات:بيذه المتطمبات 
 .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيلالبناء التنظيمي والإداري السميم  .1
 وجود خطة استراتيجية مُحدثة.  .2
 .المتاحة بشكل أمثل افي استخدام مواردى جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيل يةاتالكفاءة المؤسس .3
 .والموجستية والإداريةمن النواحي المالية  المنح إدارةعمى  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيمدى قدرة  .4
 . جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيالعممية والفنية لفريق العمل في  خبرةال .5
 مع مؤسسات محمية ودولية.السابقة والحالية الشراكات  .6
 .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيالتي تتمتع بيا والسمعة درجة الثقة والمصداقية  .7
 وجود دليل مالي متناسق مع سياسات المانحين. .8
 . جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيوكذلك أدوات الرقابة المالية لدي  وجود دليل لممتابعة والتقييم .9

 .المؤسسة أىدافإدارة الموارد البشرية أي عممية توظيف وقيادة العاممين لتحقيق  .10
ومشروعاتيا  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعينشطة ووجود خطط تسويقية وترويجية لأالكفاءة التسويقية  .11

 الفئات المستفيدة. استقطابوالقدرة عمى 
 والشروط والمغة .. الخ.  الإجراءاتلديو الخبرات الكافية لمتعامل مع المؤسسات المانحة من حيث معرفة  العملطاقم  .12

 Stakeholders الأموالفي تجنيد الأطراف المعنية  1.11
والتطوير جمعية بيتنا لمتنمية داخل  بتجنيد الأموالتتمثل في كل من ليم علاقة  الأموالفي تجنيد الأطراف المعنية أو المؤثرة 

 : ، ويشمل ذلكالمجتمعي
 الجمعية العمومية لجمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي. .1
  .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيمجمس إدارة  .2
 .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيل مدير التنفيذيال .3
  .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيفي  برامجمدير ال .4
 .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيفي  المدير المالي .5
 .المجتمعي جمعية بيتنا لمتنمية والتطويرفي  العلاقات العامة .6
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 فريق التخطيط الاستراتيجي لجمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي.  .7

  Fundraising challenges الأموالتجنيد  تحديات 1.12

 جمعية.المدير  عمى والاعتمادالأموال، في تجنيد  ين/اتكمتخصصعدم وجود متفرغين/ات لمعمل  .1
 مؤسسات العاممة في قطاع غزة. متراجع دعم المؤسسات المانحة الدولية والاقميمية ل .2
 اعتماد معظم المؤسسات الدولية العاممة في قطاع غزة عمى تنفيذ الأنشطة بشكل مستقل. .3
 عمى المؤسسات الوطنية والانقسام السياسي الفمسطيني.القيود السياسية لسمطة الاحتلال الاسرائيمي  .4
 عدم تبني المؤسسات المانحة لبرامج تنموية في قطاع غزة.  .5
 ما ىو الفرق بين الاثنتين    .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيمحدودية الفرص التمويمية المتاحة أمام  .6
 اللازمة لتنفيذ المشاريع. الأموالمشكمة نقص  .7
 محدودية شبكة العلاقات مع الجيات المانحة.  .8
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 Planning for Fundraising  الأموالالتخطيط لتجنيد  .2

 تخطيط تجنيد الأموال يشمل الأنشطة التالية: 
 بناء قاعدة بيانات مُحدثة حول المؤسسات المانحة والبحث عن مجالات اىتمام الممولين. .1
 .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيتحديد المسؤوليات والصلاحيات لمطاقم العامل في  .2
 عبر وسائل متعددة لكسب ثقة المانحين المحتممين. جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيلبراز الصورة المشرقة إ .3
 المحركة والدوافع لمجيات الممولة.تحديد مصادر التمويل ودراسة تحميمية لمجيات المانحة والبحث عن القيم  .4
 .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيدراسة أنماط وشروط التمويل الخاصة بالممولين والتقاطعات مع برامج  .5
 .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيلاكتشاف مصادر تمويل جديدة  .6
بداعيةمشاريع متكاممة  مقترحاتكتابة  .7  وقابمة لمتنفيذ وبما يتوافق مع شروط المانحين.  وا 

 Donor Analysis مجهات المانحةدراسة تحميمية ل 2.1

 مةيوق السابقة ليالتمو وأنماط  الممولة والبرامج عيالمشار  مجالات وكذلكأخرى  لجيات مويتقدالسابق  ليالتمو  عةيطب فحص جبي
 : ةيالتال النقاط عمى زيالترك جبيو  بالممول قةعلا ليا اخرى عوامل ةيوأ يالجغراف عيوالتوز  لمقدمالتمويل ا
 .ينوى تمويمياي الت جالاتالم الممول حدد ىل .1
 .سياسية حزابلأ الدعم ميتقد عمى ودايق الممول فرض ىل .2
 الممول ضعياي يالتالأخرى  وديوالق الحدودي ى ما .3
 دراسة تفصيمية لمجالات عمل واىتمام الجيات المانحة. .4
 ومجالات عمل كل جية مانحة عمى حدة.  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيدراسة التقاطعات ما بين مجالات عمل  .5

جمعية بيتنا لمتنمية ل الممولة تقدمة الجية أن مٌكني الذي الدعم شكل معرفة مكنكي الممولة لمجية ليالتمو  روطأنماط وش دراسة فعند
جمعية بيتنا  عمى جبيو  رةيكثأخرى  الدعم بطرق وأ المساعدة تقدم نماا  و  ةينقد موالاً أ تقدم لا ليالتمو  جيات فبعض والتطوير المجتمعي

 عمىأم  واحدة دفعة ليالتمو  ىذا دميق وىل الممولة الجية تقدمو نأ كنيمالذي  عمىالأ الحد تعرف نأ لمتنمية والتطوير المجتمعي
 دفعات. 

 . ويجبجمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيفي  برنامجأو  لمشروع ميايتمو  مقابل الممولة الجية ىذه ستطمب ماذا معرفة ويجب
 ميتقد وموعد ليالتمو  نماذج ومعرفة عمى التمويل الحصول اجل من المقدم المقترحأو  العرض تقديم كيفية حول العامةالإرشادات  معرفة

 المقترحات. 

 الممول دراسة معايير
 .)اىتماماتو ودوافعو وشروط التمويل(ل بالممو  الكاممة المعرفة .1
 .الممول من لما تريده جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيالمعرفة الجيدة ل .2
 . أخرى ناحية من المشروع او ومتطمبات البرنامج ناحية من الشروط مع المطموبة بالمرونة التحمي عمى القدرة .3
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 Roles and Responsibilitiesتحديد المسؤوليات  2.2

. لذا تم تحديد المسؤوليات والصلاحيات لكل من ليم علاقة الأمواليعتبر تحديد المسؤوليات والصلاحيات من عوامل نجاح خطة تجنيد 
، يجمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعالعمومية، مجمس إدارة  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي أعضاءوىم  الأموالبتجنيد 

  ، ومنسقي المشاريع وموظفي الجمعية.  برامج، مسئول تجنيد الأموال، مدير الالمدير التنفيذي، 

  العمومية  جمعيةال
  الجمعيةبما في ذلك نشاطات  لجمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيالاداري المالي و اعتماد التقرير. 
 والمستشار القانوني المدقق المالي صلاحيات تفويض عمى المصادقة. 
 .المصادقة عمى سياسات المؤسسة، أىدافيا ونظاميا الأساسي و أي تعديلات خاصة بالسياسات 

 

 الإدارةمجمس 
 التمويمية الجمعية سياسات تحديد. 
 الجمعيةلأنشطة  الترويج في المساىمة. 
 التطويرية اومشاريعي الجمعيةأنشطة  دعم. 
 وتطويره لتطوعيا العمل تعزيز. 
 .المتابعة مع المدير التنفيذي والمصادقة والاشراف عمى الييكل التنظيمي لمجمعية 
  محمياً و ياً وعرب دوليا المانحة الجيات أمام الجمعيةتمثيل. 
 جمعية بيتنا لمتنمية لالنظام الداخمي  مع يتوافق بما ومتابعتيا جمعيةلم النقدية التدفقات مراجعة

 .والتطوير المجتمعي
 حسبما  المانحة الجيات والى من والتقارير والمنحالإيرادات  حول العامة الإجراءات سلامة من التأكد

 .جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيل المالي الدليل في ورد
 جمعية بيتنا لمتنمية ل الداخمي النظام حسب السياسات ىذه منأي  بتجاوز يقوم من كل محاسبة

 .والتطوير المجتمعي
 ثم ومن تالتقديرا ومعقولية واقعية من التأكد أجل من المالي المدير مع الموازنة بنود بمناقشة يقوم 

 .بالموافقة النقدية الموازنة عمى يقوم بالتأشير
 عمييا والمصادقةن وليملمم تزويدىا سيتم التي والتقارير والمستندات الوثائق كافة مراجعة. 
 دارة  التمويل دائرةلإدارة  المؤىل الكادر توظيف  .الجمعيةالتي تحددىا ادارة  والمشاريع البرامجوا 

 

 المدير التنفيذي
 ومشاركة بأنشطة ومناسبات وتزويدىم بإصدارات  ،مع الممولين من خلال الاجتماعات تفعيل العلاقة

 .الجمعية
  لمشاريع تطويرية. جمعيةلمالمساىمة في ترجمة الخطة الاستراتيجية 
  المختمفة.  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيل المادية مواردالتفعيل استخدام 
 والمتابعة المثمى لمموارد البشرية لمجمعية  عمى الييكل التنظيمي لمجمعية الاشراف 
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 .الاشراف عمى تنفيذ المشاريع بشكل خلاق ومبدع وضمن الإطار الزمني لممشروع 
  .المتابعة والتقييم لبرامج الجمعية وأنشطتيا والخدمات المقدمة ومواردىا البشرية 
  النشرات والعرض المتعدد الوسائط. ،مثل البروشور جمعيةلمتطوير مواد إعلامية 
 .عمل التقارير الإدارية والمالية وعرضيا عمى مجمس الادارة 
  لجمعية بيتنا لمتنمية لتطوير أفكار لتنفيذ الخطة الاستراتيجية  الجمعيةالمشاركة في تحديد احتياجات

 .والتطوير المجتمعي
  عمى كافة المستويات وبتكميف من مجمس الادارة. جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيتمثيل 

 

 البرامجمدير 
  لمشاريع تطويرية. جمعيةلمالمساىمة في ترجمة الخطة الاستراتيجية 
  الاشراف عمى تنفيذ المشاريع 
 الوثائق  الخدمات المقدمة من المراكز التابعة لمجمعية بالإضافة الى  الاشراف المباشر عمى

 .وأية نماذج ومستنداتالفنية والتقارير 
  لجمعية بيتنا لمتنمية لتطوير أفكار لتنفيذ الخطة الاستراتيجية  الجمعيةالمشاركة في تحديد احتياجات

 .المجتمعيوالتطوير 
 .متابعة كتابة المشاريع ورفعيا لمممولين 
 جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيالخبرات المتوفرة في  الاشراف وتجنيد. 

 

 مسئول تجنيد الأموال 
 لمشاريع تطويرية. جمعيةالمساىمة في ترجمة الخطة الاستراتيجية لم 
 التمويل عممية للتسييلمجيات المانحة  الكتروني ونظام بيانات قاعدة بناء. 
 الاشراف عمى تنفيذ المشاريع بشكل خلاق ومبدع وضمن الإطار الزمني لممشروع 
  جمعية بيتنا لمتنمية للتطوير أفكار لتنفيذ الخطة الاستراتيجية  الجمعيةالمشاركة في تحديد احتياجات

 .والتطوير المجتمعي
  مولينملم ايورفع المشاريع كتابةمتابعة. 
  بمجالات عمل  الميتمين عمى لمعثور والدولية قميميةوالإ الوطنية والمجان المنتدياتالانضمام إلى

 .الجمعية
  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيالمتوفرة في  الخبراتالاشراف وتجنيد. 
  تزويذ وحذة الإعلاو بًادة اعلاييت تتعهق بعًهياث تجُيذ الأيىال بالإضافت انً قصص َجاح خاصت

 بانتشبيك وانتعاوٌ يع انًؤسساث 

 بًجالاث عًم  انًهتًيٍ نهعثىر عهً وانذونيت والإقهيًيت انىطُيت وانهجاٌ انًُتذياث تًثيم انجًعيت في

 انجًعيت.

 انًتىفرة في انجًعيت نخبراثوتىظيف ا فاظ عهً علاقاث انجًعيت انحانيتانح. 

 .تسجيم انجًعيت عبر انبىاباث الانكتروَيت نهًؤسساث انًاَحت حسب شروط ويعايير انتسجيم 
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 منسقي المشاريع وموظفي الجمعية 
 وانُظاو الأساسي نهجًعيت. بانسياساث الانتزاو 

  انجًعيت ورفع يستىي أدائها.أداء انًهاو انًىكهت نهى حسب انىصف انىظيفي بًا يضًٍ َجاح 

 .انًساهًت في انتزويذ بًصادر تًىيم نهجًعيت 

 Sources of Fundsتحديد مصادر التمويل   2.3
 ىذه المؤسسات اما أن تكون: 

 .ًمؤسسات قامت بدعم مشاريع جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي سابقا 
  .مؤسسات تقوم حالياً بدعم مشاريع جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي 
 مؤسسات أرسمنا ليا مشاريع وبانتظار الجواب 
  .مؤسسات أرسمنا ليا مقترحات مشاريع ورفضت الطمب 
  .ًمؤسسات أرسمنا ليا مقترحات مشاريع ولم نتمقى ردا 
  .مؤسسات ترغب جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي بالعمل معيا ولكن لم يتم الاتصال بيا 
  : التالية المصادر في احصرى يمكن التمويل مصادر فإن عام بشكل

 NDCالأىمية  مؤسسة تعاون، تطوير المؤسسات :محمية مصادر
 اليلال الأحمر الاماراتي، الخ.بنك التنمية الاسلامي ، قطر الخيرية،  :مؤسسات عربية

  ,UNRWA, UNDP, WHO, UNICEF: أممية منظمات
   ,IMC , Save the children, Mercy corps)متعددة( :منظمات دولية

 قاعدة محمية وعربية وأممية ودولية عمى شكل مؤسسة 20 بتصنيف 2017 العام في جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي قامتلقد 
 .سنوياً  تطويرىا يتم بيانات

( لممؤسسات التي ترغب لمؤسسة في 2والممحق رقم )( عرض لممؤسسات المانحة التي قامت وتقوم بدعم المؤسسة. 1انظر ممحق رقم )
 العمل معيا، 

 Fundraisingالبحث عن تمويل  2.4

 بالبحث عن تمويل من خلال : جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيتقوم 
 متابعة إعلانات ومواقع المؤسسات المانحة وتقديم طمبات حسب أجندة الممول .  -
 .وتوضيح ما يمكن التشارك فيو معيمومشاريعيا  ة عممياوطبيعوتقديم نبذة عنيا  المحمية والدولية واصل مع المؤسساتالت -
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 نموذج البحث عن تمويل :

 معمومات أساسية عن المشروع
 عنوان مقترح المشروع

 
 الوصف المختصر لمقترح المشروع

 الجية المستفيدة من المشروع

 حجم التمويل المطموب لتنفيذ المشروع
 

 مدة تنفيذ المشروع
 

 المنطقة الجغرافية التي سوف يتم بيا تنفيذ المشروع
 

 المؤسسات المانحة المحتممة
   اسم المؤسسة

 معمومات التواصل 
 مجالات عمل المؤسسات التي تناسب 

 طبيعة المشروع
1   
2   
3   
4   
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 القسم الثالث

 الأموالتجنيد ل التنفيذية خطةال
 Principles of the Planمبادئ الخطة  3.1

 2020Fundraising Plan-2018الخطة التنفيذية لتجنيد الأموال  3.2

 Success Indicators:التمويل  مؤشرات نجاح خطة    3.3
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 Fundraising operational Planالأموالتجنيد ل التنفيذيةخطة ال .3

 Principles of the Planمبادئ الخطة  3.1

  نجاح خطتيا الاستراتيجية. ا  و  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيىداف أتحقيق  ىتيدف ال الأموالخطة تجنيد 
  حسب المسؤوليات والأدوار التي تم الاتفاق عمييا.   الأموالتنظيم العمل في تجنيد 
  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيزيادة التمويل لأنشطة البحث الدائم والمستمر عن . 
 .مرونة الخطة 
 .مراجعة الخطة سنوياً  وادخال التعديلات بيدف تطوير الخطة 
 والدولي المحمي جتمعلم المؤسسة عمل وتسويق الأعلام تفعيل 
  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيدعوة الصحافة المحمية والدولية لتغطية الاحداث اليامة التي تقوم بيا . 
 لتسويقكأداة  واستخداميا العربية والانجميزية بالمغتين جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيل الإلكترونية الصفحة تطوير 

 .الجمعيةعمل 
 وجية  من مقنعة صور لإعطاء جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيعمى موقع  الفوتوغرافي الوثائقية والتصوير الأفلام

 المانحين. نظر
 الشريكة والمؤسسات وارساليا الممولين دوري بشكل اعلامية مواد تطوير. 
 والدولي الإقميمي الوطني، المحمي، المستوى عمى التمثيل تفعيل.  

 2020Fundraising Plan-2018 الأموالالخطة التنفيذية لتجنيد  3.2

 يتم اعداد خطة تنفيذية كل ثلاث سنوات لتجنيد الأموال بحيث تحتوي عمى 

 كما ىو موضح في النموذج التالي  مصادر التمويل السابقة والحالية -1
 تاريخ التمويل ($) المبمغ النشاط الممول )الدخل( نوع التمويل

 (إلى –) من 
 مصدر التمويل

مساعدات عينية 
 خارجية

    

نقدية مساعدات 
 خارجية 

    

  ...  ...  ...  الجمعيةايرادات 
 $  المجموع

 
 2020-2018المحتممة للأعوام مصادر التمويل  -2

التاريخ المتوقع  المبمغ المتوقع )$( نشاط / خدمة نوع التمويل
 التمويل

 المحتممةمصدر التمويل 

   $  مساعدات عينية 
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   $  مساعدات مالية
   $  الجمعيةايرادات 
   المجموع 

 
 الأنشطة المقترحة لتجنيد الأموال:  -3

 التكمفة ) إن وجدت ( الشخص المسؤول الوقت الأنشطة  النشاط
     تدريب

بناء علاقات وتشبيك مع 
 الممولين المحتممين

    

الأنشطة الاعلامية 
 عالمياً  لإبراز المؤسسة

    

 
   2020 – 2018مقترحات مشاريع لمفترة  -4

 تاريخ البدء لتنفيذ المشروع الممولين المحتممين الميزانية التقديرية اسم المشروع

    
    
    
    
    
    

 Success Indicators:التمويل  خطةمؤشرات نجاح  3.3

 .وجود قاعدة بيانات لمممولين مكتممة ومحدثة 
 مو توفر موارد ثابتة لمدخل.  لتمويلا تنوع مصادر 
 لتجنيد التمويل ضمن ىيكمية الجمعية. بميام واضحة حسب الموائح الداخمية وجود وحدة مختصة ومينية 
  .الانفاق عممية مدروسة عبر نظم وسياسات الجمعية  
 .خطة تجنيد التمويل واضحة الأىداف وتنسجم مع النظام الأساسي لمجمعية 
 والتوسع ةيالاستمرار  لضمانالتمويل لنظام المتابعة والتقييم  تخضع خطة تجنيد. 
 .خطة تجنيد التمويل تعكس الاستثمار الأمثل لموارد الجمعية المادية والبشرية 
 .امتلاك فريق عكل جمعية بيتنا لميارات الاتصال والتواصل والتفاوض بما ينعكس ايجابا عمى العلاقة مع المانحين 
 او الرفض التأخير سبب المشاريع المراد تمويميا لمعرفة مقترحات متابعة. 
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  بما يضمن رضى المستفيدين، ويحقق التواصل المستمر مع المانحين اثناء وبعد تنفيذ المشاريع وتزويدىم بالتقارير المطموبة
 استمرارية العلاقة مع الممول.

  الثقة والاحترام المتبادل مع الحفاظ عمى بروتوكولات مواظبة جمعية بيتنا عمى نسج علاقات شخصية مع الممولين تعكس
 الشكر والعرفان.

 يا، مع العمل عمى تة وفق مجالاالمانحالجيات   عن دقيقةو  شاممة بيانات قاعدة ييالد جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعي
  تطويرىا وتحديثيا سنويا. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 جًعيت بيتُا نهتًُيت وانتطىير انًجتًعي –دنيم تجُيذ الأيىال 

 

 
23 

 القسم الرابع

 م لخطة تجنيد الأموالوالتقويالمتابعة 
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    Monitoring and Evaluation  المتابعة والتقويم .4

  منتظمة. داخمية من خلال عقد لقاءات واجتماعات لمخطةيتم عمل مراجعة دورية 
  مؤشرات نجاح الخطةوتنفيذىا في الوقت اللازم وحسب  الخطةيتم عمل جداول لمتابعة . 
  جراء التحسينات الضرورية.يتم مراجعة  وقياس مؤشرات النجاح وا 

شيرا(، بحيث يتم تحديثيا وتعديميا والتأكد من تنفيذ الأنشطة الداعمة  12يتم متابعة استراتيجية تجنيد الأموال بشكل منتظم )كل 
 لتجنيد الأموال كالاتي: 

 
 الغائوتم  لم يبدأ بعد عمى وشك الانتياء سيتم البدء بو تم تنفيذه النشاط
      تدريب 

تشبيك وبناء علاقات مع 
 الممولين 

     

      الأنشطة الإعلامية 
      مسؤوليات واضحة ومحددة

      مقترح مشروع ...... 
      مقترح مشروع ...... 
      مقترح مشروع ...... 
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 الملاحق 
 (1ممحق رقم )

 جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيالمؤسسات المانحة/الشريكة التي عممت معها 

 (2017-2012) سنوات الماضية الخمسخلال  

 جية الاتصال وعنوانيا مجالات عمل المؤسسة  اسم المؤسسة بالإنجميزية اسم المؤسسة بالعربية
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 (2ممحق رقم )

 العمل مستقبلًا  جمعية بيتنا لمتنمية والتطوير المجتمعيالمؤسسات المانحة/الشريكة التي ترغب 

 جية الاتصال وعنوانيا مجالات عمل المؤسسة  اسم المؤسسة بالإنجميزية اسم المؤسسة بالعربية
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
 

 




